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INTEGRITETSPOLICY

Denna dag, 2018-10-10, har féljande integritetspolicy upprattats fér ScanMont AB.

Personuppgifter ar information kopplad till dig

Ditt fortroende &r viktigt for oss och vart mal ar att du skall kéanna dig trygg nar du lamnar
personuppagifter till oss. Personuppgifter ar all information, direkt eller indirekt, som kan
anvandas for att identifiera en enskild person. Det galler ocksa till exempel olika slags
elektroniska identiteter, om de kan kopplas till fysiska personer.

Personuppgiftsansvar
ScanMont ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi ar ansvariga for hur dina
personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara.

Integritetsskydd

Vi p& ScanMont varnar din personliga integritet och prioriterar skydd av de uppgifter vi
behandlar om dig. Vi féljer gallande dataskyddslagstiftning, exempelvis
Dataskyddsférordningen och Dataskyddslagen. Endast personer med sarskild behdrighet
har tillgang till dina uppgifter.

Hur behandlar vi dina personuppgifter?
ScanMont behandlar personuppgifter i syfte att administrera kundférhallandet. Vi samlar in
personuppgifter pa flera satt, men i forsta hand sker det direkt fran dig.

Behandling av uppgifter vid bestallning av produkt eller tjanst

Nar du bestaller en produkt eller tjanst av oss samlar vi in personuppgifter om dig som
kontaktperson for att kunna fullgéra din bestallning. Det ar exempelvis uppgifter om namn,
e-post och telefonnummer.

Behandling av uppgifter vid personlig kontakt, service och kundvéard

Vi samlar in personuppgifter fran dig nar du kontaktar oss, till exempel via var kundtjanst, pa
e-post, telefon eller pa andra sétt. | forsta hand samlar vi in de personuppgifter som behovs
for att kunna besvara din fraga eller hantera ditt arende. Det ar exempelvis uppgifter om
namn, faktura- , offert-, avtals-eller ordernummer.

Vid personlig kontakt samlar vi ocksa in de 6vriga personuppgifter som du sjalv véljer att
lamna till oss.

Behandling av personuppgifter vid utskick av information

Nar du har gjort en bestélining av oss anvander vi dina personuppgifter for att skicka
bekraftelse, faktura samt annan viktig information om din bestéllning. Sadana utskick sker
till den e-postadress som har lamnats i samband med bestéallningen.
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Laglig grund for behandling av personuppagifter

Vi behandlar dina personuppgifter lagenligt. Det kan férekomma att samma personuppgift
behandlas bade med stod av fullgérande av avtal, intresseavvagning eller med stod av att
uppgiften ar nédvandig for att uppfylla rattsliga forpliktelser. | huvudsak behandlar vi dina
uppgifter for att fullgora ett avtal i vilket du ar part i.

Lagringstider

Vi sparar alla de personuppgifter vi samlar in i var kunddatabas. Om inget annat anges,
eller att det finns rattsliga krav for att spara personuppgifterna langre, sparar vi alla
insamlade uppgifter under hela avtals- & garantitiden samt i ytterligare tva (2) ar for att
kunna ge god service.

Samma personuppgift kan lagras pa flera olika stallen for olika &ndamal. Det kan innebara
att en uppgift som raderats ur ett system for att den inte langre ar nédvandig kan finnas kvar
i ett annat system déar den lagras utifran annat andamal och dar personuppgiften fortfarande
ar nodvandig.

ScanMonts organisatoriska och tekniska atgarder for saker

behandling av dina personuppagifter

Vi har rutiner och arbetssétt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sékert satt. Vi
utvarderar kontinuerligt riskerna med var personuppgiftsbehandling och stravar efter att
genomfora nddvandiga atgarder for att minimera riskerna.

Vi informerar och utbildar var personal i dataskyddsfragor och var utgangspunkt ar att
endast de personer inom organisationen som behdver personuppgifterna for att utféra sina
arbetsuppgifter ska ges tillgang till dem.

Insamlade uppgifter kommer inte anvandas for profilering eller nagot automatiserat
beslutsfattande.

Utlamning av personuppagifter

IT-leverantorer

Vi anvander oss av olika IT-system i var verksamhet. | vissa av dessa lagras och hanteras
personuppgifter. Vi ar mana om din integritet och sakerheten for dina uppgifter vid all sadan
hantering. Samtliga system, i vilka vi behandlar personuppagifter, &r molnlésningar vi 6verfor
personuppgifter till leverantérer av de aktuella molntjansterna. | dessa fall ar leverantéren
vart personuppgiftsbhitrade och hanterar uppgifterna pa vart uppdrag och enligt vara
instruktioner.
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Tjansteleverantorer

ScanMont anvander sig av extern partner fér ekonomi- & redovisning. Ofta ar det
nddvandigt att vi lamnar ut personuppgifter till detta foretag for att tjansten skall kunna
utforas. | detta fall ar leverantoren vart personuppgiftshitrade och hanterar uppgifterna pa
vart uppdrag och enligt vara instruktioner.

Vi lamnar inte ut dina personuppagifter till avtalspartners eller underleverantdrer utanfor
EU/EES-omradet.

Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal rattigheter i forhallande till behandlingen av dina
personuppgifter. Vi behandlar dina personuppgifter i den utstrackning det ar nédvandigt for
att uppfylla dina rattigheter.

Rétt att begara Registerutdrag

Du har ratt att begéara att fa en bekraftelse fran oss om vi behandlar personuppgifter som ror
dig, samt i sadant fall begéra tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig, ett s.k.
registerutdrag. Registerutdraget ar gratis 1 ggr/ar. Begaran skall vara skriftlig.

Réttelse, InvAndning, Begransning, Radering
Om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullsténdig, har du ratt att begéra att
uppgiften rattas.

Du kan invanda mot anvandning av personuppgifter om sadana uppgifter behandlas for
andra andamal an nédvandiga for utférandet av vara tjanster eller for att fullgora en legal
forpliktelse.

Du har ratt att begéra att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Detta kan
emellertid leda till att vi inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig under
den tid behandlingen begransats.

Du kan aven under vissa omstandigheter begara att dina personuppgifter raderas. Detta
galler dock inte om vi exempelvis ar skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.

Invdndning mot Berattigat intresse

Du har aven ratt att motsatta dig behandling som stddjer sig pa vart beréattigade intresse
(intresseavvagning) om du har personliga skél som ror situationen. Vi har dock fortsatt réatt
att behandla dina uppgifter, trots att du har motsatt dig behandlingen, om vi har tvingande
berattigade skal for behandlingen som Gvervéager integritetsintresset.

Raétt till Dataportabilitet

Slutligen har du ratt att fa tillgang till de personuppgifter du sjalv har givit oss i ett
strukturerat format. Du har ratt att fa dessa uppgifter séanda till annan
personuppgiftsansvarig.
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Vem kontaktar jag vid fragor?

Om du har fragor om behandlingen av dina personuppgifter ar du valkommen att kontakta
oss pa nedanstaende kontaktuppgifter.

Onskar du begéra registerutdrag vanligen sand brev eller mail till personuppgiftsansvarig
och begar registerutdrag 6ver personuppgifter. Din begaran skall innehalla namn, adress,
telefonnummer och en kopia av giltig fotolegitimation samt din namnteckning.

Du har aven mojlighet att lamna klagomal till tillsynsmyndigheten.

Kontaktuppaqifter Personuppagiftsansvarig

ScanMont AB

Tillfallavagen 15, 433 63 Savedalen
info@Scanmont.se

031-26 00 04
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